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交通运输学院网络面试操作指南及行为规范 

 

一、 远程网络面试所需设备、软件及环境 

1. 面试设备 

面试采用远程网络模式，考生需准备 1 台设备（手机或电脑或平板电脑等）以进行网络

连接，考生需确保设备的摄像头、麦克风可正常使用。 

2. 面试软件 

请考生提前在所用设备中安装好“腾讯会议”和“QQ 客户端”。其中，“腾讯会议”用于

网络面试，“QQ 客户端”用于与联络员联络及网络面试备用。 

3. 面试环境 

面试环境须具备有线宽带、WIFI、4G/5G 网络等两种以上网络条件，须提前测试网络环

境，确保网络信号良好且能满足复试要求。考生须选择独立密闭、安静无干扰、光线明亮的

环境，独自参加网络远程复试。考生座位 1.5 米范围内，不得存放任何书刊、报纸、资料、

非面试指定的电子设备等。面试期间视频背景必须是真实环境，不允许使用虚拟背景、更换

视频背景。 

二、 面试流程 

每组考生设置 1名联络员，负责考生前期联络、测试及面试当天组织工作。 

1. 准备阶段 

(1) 考生联络。联络员会提前通过考生报名预留手机号联系考生并指导考生添加相应面

试组的 QQ 号，请各位考生保持手机畅通。 

(2) 修改 QQ 昵称。考生添加联络员后，须将本人 QQ 昵称改为本人真实姓名。 

(3) 如面试前一天18:00尚未接到联络员联系的考生，可主动添加应急QQ号（574528275）

并说明情况；应急处理工作人员将会协助考生与所在组联络员取得联系。 

2. 测试阶段。 

(1) 联络员组织考生进行网络测试时，考生应按照联络员要求，提前布置好设备机位，

按时参加测试。 

(2) 测试过程中，考生应遵循联络员的指导和要求，清理复试环境、调整机位，以确保

复试当天能够顺利进行。 

(3) 测试过程中,考生如果有任何软硬件或网络问题，须及时反馈给联络员。 
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3. 面试当天 

① 面试当天，考生须提前按要求摆放好面试设备，检查面试环境是否符合要求；确保网

络连接畅通、设备电源充足、手机通讯畅通。 

② 考生面试顺序及预计开始时间会公示在学院网站，考生须在预计开始时间前准备好设

备及面试环境，并进入相应腾讯会议室进行候场；为避免因其他考生缺考造成顺序提前，请

各位考生尽可能提前准备。 

③ 面试过程中，考生须始终保持正面朝向镜头，不得离开座位或旁顾左右，设备不得退

出腾讯会议室，不得有其他人进入考生面试场所或与考生交流，不得翻阅任何资料。 

④ 面试结束后，待联络员或专家确认面试结束，方可离开网络会议室。 

⑤ 面试中途设有专家休息时间，中断休息时间较为短暂，请考生理解并耐心等待。 

三、 考生行为规范 

（1）考生应当自觉服从考试工作人员管理，严格遵从考试工作人员关于网络远程考场入

场、离场、打开视频的指令，不得以任何理由妨碍考试工作人员履行职责，不得扰乱网络远

程面试考场及其他相关网络远程场所的秩序。 

（2）考生应按要求备妥软硬件条件和网络环境，提前安装指定软件配合软件测试；如因

考生的网络、通信条件或软硬件设备故障原因造成的复试无法顺利进行，后果由考生自负。 

（3）考生必须凭本人有效居民身份证参加网络远程面试，考前 360 度展示个人面试环境

并主动配合身份验证核查等流程。面试期间不允许采用任何方式变声、更改人像。 

（4）考生音频视频必须全程开启，全程正面免冠朝向摄像头，保证头肩部及双手出现在

视频画面正中间。不得佩戴口罩保证面部清晰可见。面试期间严禁他人进入或与他人交流，

也不允许出现其他声音。桌面仅可摆放身份证和面试所需电子设备；电子设备内不得存放面

试相关的电子资料。 

（5）面试全程考生应保持注视摄像头，视线不得离开。面试期间不得以任何方式查阅资

料。面试期间考生不得录屏、录音、录像。 

（6）禁止泄露或公布面试相关信息。 

（7）如考生违反以上行为规范，视为考试违纪，取消面试成绩 


